
3Y PREMIER SUP FROM 1Y ONSITE
CÓDIGO PAEZ E.5WS1K04210

CÓDIGO CATÁLOGO
PART NUMBER 5WS1K04210

MARCA COMERCIAL Lenovo

TIPO Reparación in situ

TIPOLOGÍA GENÉRICA Baterías

Descripción

LA VENTAJA DE PREMIER SUPPORT

Soporte integraly simplificadocon gestión deescalada.
Resolución de problemasmás rápida, lo que posibilitamejorar la productividadde los empleados y
eltiempo de actividad.
Clara comprensióndel historial deservicio coninformestrimestrales.
Menos tiempo perdido en problemas de rutina de los usuarios y más tiempo dedicado a iniciativas
estratégicas.

Ficha compacta

GENERAL Tipo: Reparación in situ | Especificaciónes tipología: NA | Nivel de servicio:
Premium Support | Licencia electrónica: Si | Duración: 36months |
Cobertura (horas x días): Na

Ficha completa



GENERAL

Tipo Reparación in situ Especificaciónes
tipología

NA

Nivel de servicio Premium Support Licencia electrónica Si

Duración 36months Cobertura (horas x
días)

Na


