
HPE 3Y TC BAS DL385G10+V2 SVC
CÓDIGO PAEZ E.HY5U1E

CÓDIGO CATÁLOGO
PART NUMBER HY5U1E

MARCA COMERCIAL Hewlett Packard Enterprise

TIPO Extensión

NIVEL DE SERVICIO
Servicio in situ al siguiente día
laborable - NBD

Descripción

3 años de soporte para hardware-

-Basic:Respuesta dentro de las 2 horas, 9 horas al día, 5 días a la semana. Asistencia en el sitio al
siguiente día laborable.

Ficha compacta

GENERAL Tipo: Extensión | Especificaciónes tipología: Sólo unos modelos |
Nivel de servicio: Servicio in situ al siguiente día laborable - NBD |
Licencia electrónica: Si | Duración: 36months | Cobertura (horas x días): 9
x 5

Ficha completa

GENERAL

Tipo Extensión Especificaciónes
tipología

Sólo unos modelos



Nivel de servicio Servicio in situ al
siguiente día
laborable - NBD

Licencia electrónica Si

Duración 36months Cobertura (horas x
días)

9 x 5


